
                                             
 
                                          
 
 

     หลกัสตูรส ำหรบัผูใ้ชเ้ครือ่งชว่ยฟงัใหม่  

  
 

  ผูใ้ชเ้ครือ่งชว่ยฟงัใหม ่

  

  ยินดีต้อนรบัส ำหรับผูท้ี่เปน็ผูใ้ช้เครื่องช่วยฟังใหม่ ปัจจุบนัมีผู้ใช้เครื่องช่วยฟังประมำณ  

  ๒๐๐,๐๐๐  คนในอร์เวย ์แตก่็ยังมีอีกมำกที่จะได้รบัประโยชน์มำกขึน้ จำกกำรช่วย

  เหลือนี้ เป็นสิ่งส ำคัญมำก ทีคุ่ณจะมีแรงบันดำลใจที่จะเริม่ต้นใช้เครื่องชว่ยฟังด้วย 

  ตัวคณุเอง  คณุต้องปรำรถนำที่จะใช้อุปกรณ ์เครื่องชว่ยฟังด้วยตวัคณุเอง ไม่ใช่เพรำะวำ่

  คนใกล้ตวัของคณุต้องกำรให้คุณใช้ หรือ ต้องกำรมัน แต่มันจะดสี ำหรบัท ำใหคุ้ณได้ยิน

  เสียงดีขึน้ในชีวติประจ ำวัน  เป็นเรื่องส ำคัญมำกที่ควรมีเสียงมำเพื่อชว่ยกระตุ้นระบบกำร

  ได้ยินเพื่อให้เข้ำใจเสียงพูด ค ำพูด 

 
 

  กำรเร ิ ่มต ้นท ี ่ด ีของเคร ื ่องช ่วยฟ ัง  

 

  เมื่อคุณได้ท ำกำรทดสอบกำรได้ยินแล้ว และจำกนี้คณุจะได้รับกำรปรับตัวให้เขำ้กับเครื่อง

  ช่วยฟังในครั้งแรก คณุควรรู้ด้วยเช่นกันว่ำ บุคคลที่สูญเสียกำรไดย้ินอยำ่งสิ้นเชิง และ

  อุปกรณ์เครื่องชว่ยฟังทีเ่หมำะสม หรือ ใช้ไดก้ับบคุคลอ่ืนอำจจะไม่เหมำะหรือพอดีกบัคุณ

  ให้บอกหรือแจ้งแก่ผู้ดแูล ( โสตสัมผสัวิทยำ ) ของคณุ เพือ่ให้คุณสำมำรถค้นหำอุปกรณ์ที่

  เหมำะสมที่สุดกับคณุ ในขั้นตอนนี ้คณุคงต้องใช้เวลำในกำรปรับปรุงอุปกรณ์หลำยครั้ง 

  และ อำจต้องลองใช้อุปกรณเ์ครื่องช่วยฟังประเภทอืน่ด้วย  

 

 

  ท  ำควำมร ู ้จ ักก ับเคร ื ่องช ่วยฟ ังใหม ่  

  

  ในประเทศนอร์เวย์ มีผู้ตรวจกำรได้ยินน้อยเกินไป และผลลัพธ์เนื่องจำกกำรใช้เวลำ

  นำนเพื่อที่จะได้รับควำมช่วยเหลือ จำกอุปกรณ์เครื่องใช้และบริกำรใหม่ๆ พวกเขำ

  ท ำงำนภำยใต้ควำมกดดัน อย่ำงมำก และส่งผลให้พวกเขำมีเวลำที่ไม่ดีนักในกำรแจ้ง

  ผู้ใช้ใหม่เกี่ยวกับกฏระเบียบ/กำรควบคุม , กำรเปลี่ยนแปลงกำรใช้งำนแบตเตอรี่ , 

  กำรใช้และกำรดูแล ดังนั้นเเรำจะช่วยคุณใน HJF เพื่อท ำควำมรู้จักกับอุปกรณ์ต่ำงๆ

  ให้ดีขึ้น 

 

  เร ิ ่มกระบวนกำรก ู ้ค ืนอย ่ำงใจเย ็น  

 

 สมองของค ุณจะค ่อยๆส ั ่ งกำรให ้กำรได ้ย ินของค ุณค ่อยๆเส ื ่ อมลงด ังน ั ้นกำร  

 แสดงผลของเส ียงใหม ่  และ  สถำนกำรณ ์ในกำรฟ ังต ้องกำรสร ้ำงควำม  

 เคยช ินอ ีกคร ั ้ ง  

 

   

 

 



 

 คุณอำจต้องใช้เครื่องช่วยฟงั เพียงไม่กี่ชั่วโมงทุกวนัในช่วงเริ่มต้นในสภำพแวดล้อมที่เงียบสงบที่บ้ำน

 ของคุณเอง เพื่อเพิ่มจ ำนวนชั่วโมง ในกำรใช้งำนของแต่ละวนั 

 

 เคลด็ลบับำงอยำ่งเกีย่วกบัวธิเีริม่ตน้กำรท ำใหเ้กดิควำมเคยชนิ 

 

 - ท ำควำมรู้จักกับเสียงในชีวติประจ ำวนั 

 - ระบุเสียงที่คณุอำจไม่เคยได้ยิน ในชัว่ขณะหนึ่ง และ หำต ำแหน่ง ที่มำจำกพวกเขำ 

 - ท ำควำมรู้จักกับเสียง  :  น้ ำไหล , เสยีงกำรขยับจำกกระดำษ , เสียงเรยีกเข้ำโทรศัพท์  ฯลฯ ตอนแรก

 อำจฟังดแูตกตำ่ง จำกทีคุ่ณจ ำได้เล็กน้อย แตคุ่ณก็จะเริม่เคยชินกบัมัน 

 

 กำรสนทนำกบัผูอ้ืน่ 

 

 - เมื่อเรำพดู , เรำท ำเสียงทีซ่ับซอ้นมำกขึ้น ต้องใช้ควำมพยำยำมเพียงเล็กนอ้ยในกำรติดตำมบท 

 สนทนำ เริ่มต้นที่บ้ำนด้วยกำรฟังเสียงที่คณุรู้จกั 

 - พยำยำมติดตำมบทสนทนำ ในสภำพแวดล้อมที่มีเสียงดังมำกขึ้นเล็กน้อย 

 - ฟังวิทยุ หรือ ดูทีว ี( โทรทศัน์ ) ลองใช้ต ำแหน่งที่มเีสียงอยู่ ในระดบัที่เหมำะสมกับผู้อื่น คณุมีกำร 

 ควบคุมระดับเสียงบนอปุกรณ์ของคณุ พยำยำมตั้งค่ำไวห้รือไม่  เสียงจะสบำยขึ้น อปุกรณส์่วนใหญ่มีเท

 เลคอยล์ในตวัแล้ว , ซึ่งช่วยให้คุณสำมำรถใช้กล้องจุลทรรศน์ , หรือ อุปกรณ์ชว่ยอืน่ๆ 

 - ท ำควำมรู้จักกับสภำพแวดล้อมกำรฟังทีแ่ตกตำ่งกัน หลังจำกไม่กี่วันคณุจะรู้วำ่เสยีงปกติทีบ่้ำน จำก

 นั้นเริ่มใช้อุปกรณ์ในสภำพแวดล้อมที่เงียบสงบมำกขึ้น เช่น งำน หรือ กำรชุมนุมทำงสังคม พยำยำม 

 เลือกเสยีงและเน้นเฉพำะในเรื่องเหล่ำนีเ้ทำ่นั้น ยกตัวอยำ่ง ห้องบรรยำย แนะน ำให้คณุนั่งใกล้อำจำรย์

 มำกที่สดุ  ที่คำเฟ่ / รำ้นอำหำร นั่งที่ดีทีสุ่ดเพื่อ คณุจะไดเ้ห็นใบหนำ้ของคนที่คณุพูดคุยด้วย 

 

 กำรใชง้ำนตอ่เนือ่ง 

 

 - กระบวนกำรในสมอง ขึ้นอยู่กับกำรใช้งำนอย่ำงตอ่เนื่อง ผลกระทบที่ดีทีสุ่ดของเครือ่งช่วยฟังจะเกิด

 ขึ้น เมื่อคุณเขำ้ร่วมกับเสียงใหม่ต่ำงๆและใช้พวกเขำทกุวันตังแต่ชว่งเชำ้ถึงเย็น 

 - ให้ขอ้เสนอแนะแก่นกับันทกึเสียง 

 เพื่อให้ผู้ตรวจกำรได้ยิน สำมำรถหำข้อมูลได้ และปรับแต่งเครื่องช่วยฟัง ที่เหมำะสมกับคณุมำกที่สุด 

 คุณตอ้งบอกสิ่งที่คณุก ำลังประสบ ในช่วงทดลองใช้ อำจเป็นแนวคดิ และเขียนไว้ ว่ำมันมีประสบกำรณ์

 ในสถำนกำรณท์ี่แตกต่ำงกนัอย่ำงไร , เพื่อให้คณุสำมำรถให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกบันกัโสตสอบเสียงของ

 คุณ เมื่อคณุเข้ำควบควมมัน จะท ำให้มันง่ำยมำก ส ำหรับเขำที่จะแก้ไขอุปกรณข์องคณุ 

 

 ดแูลอปุกรณข์องคณุอยำ่งด ี

 

 เครื่องช่วยฟังมีควำมชื้น , ควำมร้อน และขี้ห ูตอ่ไปนี้เปน็เคล็ดลับในกำรดแูลอุปกรณ์ของคณุให้ดทีี่สุด 

 

 - ควรท ำควำมสะอำดเครื่องทุกครั้ง ห้ำมสัมผสักับควำมชื้น 



 - ท ำควำมคุ้นเคยกับกำรท ำควำมสะอำดปล๊ักอดุหู / เครือ่งใช้ไฟฟ้ำอย่ำงสม่ ำเสมอ , ทุกวัน ปล๊ักหขูวำ

 ถูกท ำเครือ่งหมำยสแีดง และ ข้ำงซ้ำยเครื่องหมำยสีน้ ำเงิน อุปกรณต์่ำงๆ มักจะมีกำรตั้งค่ำ ดังนั้น คณุ

 ควรท ำควำมสะอำด และ ตกแต่งอุปกรณ์เทำ่นั้น ก่อนที่จะเริ่มต้นอื่นๆ 

 - หำ้มใช้ของเหลวในกำรท ำควำมสะอำดเครื่อง หลีกเล่ียงอย่ำให้น้ ำโดนเครือ่งช่วยฟงั 

 - เมื่อไม่ได้ใช้เครื่อง ควรเปดิช่องใส่แบตเตอรี่เล็กน้อย ( เมื่อคณุปิดกำรท ำงำน ) และแบตเตอรี ่จะ 

 มีอำยุกำรใช้งำนยำวนำนขึน้ 

 
 
 
  



 

 แบตเตอรี ่

 

 - ควรเก็บแบตเตอรี่ไว้ให้แหง้ , และที่อณุหภูมิห้องปกต ิ

 

 ชนดิของแบตเตอรี ่

 

 - แบตเตอรี่หมำยเลข  10  ปำ้ยสีเหลือง     (  ใช้ได้ประมำณ  5 -7  วัน  ) 

 - แบตเตอรี่หมำยเลข  13  ปำ้ยสแีดง        (  ใช้ไดป้ระมำณ  7-12  วัน  ) 

 - แบตเตอรี่หมำยเลข  312  ป้ำยสีน้ ำตำล  (  ใช้ได้ประมำณ  5-9  วัน   ) 

 - แบตเตอรี่หมำยเลข  675  ป้ำยสีน้ ำเงิน   (   ใช้ได้ประมำณ  14  วนั  ทกุวันนี้ ไม่คอ่ยนิยมใช ้ ) 

 
 

 ขอ้มลูเกีย่วกบั อำกำศ  /  แบตเตอรี ่สงักะส ี

 

 - แบตเตอรี่เครื่องชว่ยฟังทั้งหมดที่เรำขำย อยู่ในประเภท Zink-Air ( สังกะส-ีอำกำศ ) 

 - นั่นคือในแบตเตอรี ่มันเป็นฝุ่นสังกะส ีที่เริ่มต้นในกำรผลิตกระแสไฟฟ้ำเมื่ออำกำศมีให้ ดังนั้นจึง  :  

 อย่ำถอดปล๊ักออก  ก่อนใช้แบตเตอรี ่

 - สำมำรถเกบ็แบตเตอรีป่ระเภทนี้ได้เปน็เวลำนำน , และยังมีควำมสำมำรถที่เทำ่เทียมกันเมื่ออำกำศปิด  

 นีจ่ะท ำกับแพทชข์นำดเล็ก ที่ติดกำวกับแบตเตอรี่ , ผนึกอย่ำงน้อยหนึ่งรูในกล่องแบตเตอรี่  เมื่อถอด

 แพ ทช์ออกช่องจ่ำยอำกำศจะเปดิออก และ สำรสังกะส ีเริ่มผลิตพลังงำน และกระบวนกำรนี้ 

ไม่สำมำรถ  หยุดลงได้อีก 

 - ใช้เวลำประมำณ  1 - 2  นำที  จำกแพทช ์ที่จะน ำออกไปจนกวำ่จะมีกำรผลิตไฟฟำ้เต็มรูปแบบ ดังนัน้ 

 อุปกรณ์ อำจแจ้งให้คณุทรำบ “ แบตเตอรี่หมดอำยแุล้ว “  บำงครั้ง , เมื่อเรำใส่ใหม่ นีเ่ป็นเรื่องปกต ิ ที่

 ปกต ิและ ถ้ำมันเป็นนอ้ยกวำ่  1 - 2  นำท ีตั้งแตเ่รำลบแพทช์ รอสักครู่ และคุณจะเหน็มันท ำงำน 

 - หำกอุปกรณ์ไม่ท ำงำน หลังจำกเปล่ียนแบตเตอรี ่ให้ลองเปิดฝำครอบแบตเตอรี่ และ ตรวจสอบวำ่  

 แบตเตอรี่ อยู่ในสถำนทีถู่กตอ้ง และ ตรวจสอบดูวำ่ ไดป้ดิช่องใส่แบตเตอรี่ แล้วหรือยัง  ( หำยำกมำกที่

 แบตเตอรี่ ช ำรุด ) 

 - หำกคณุมีค ำถำม ให้ติดต่อกับบุคคลในทีมท้องถิน่ของคุณ 

 - ระวัง  !  แบตเตอรี่สังกะสี มีสำรปรอท และ ถกูจัดวำ่ เป็นของเสีย อนัตรำย 

 
 

 อปุกรณท์ ำควำมสะอำด 

  

 - ดำ้ยท ำควำมสะอำดสีด ำ  ดำ้ยผ่ำนท่อ จำกด้ำนเครื่องชว่ยฟัง , ไม่ควรสอดซอนเขำ้ไปในท่อ 

 - “ คำ่ใช้จ่ำย “  ส ำหรบัปลั๊กอุดหู  ( แปรงที่ใช้ท ำควำมสะอำด ทีซ่ื้อจำกรำ้นขำยยำ ) 

 - แปรงท ำควำมสะอำด  เพื่อขจัดครำบคล้ ำจำกฝำปิด 

 - แปรงท ำควำมสะอำด ดว้ยแม่เหล็ก แม่เหล็กที่ปลำยดำ้นหนึ่งที่สำมำรถยึดแบตเตอรี่ได้ 

 - ปำกกำแม่เหล็ก  ปำกกำทีมี่พลังแม่เหล็ก เพื่อ น ำแบตเตอรี่ออก 

 - เป่ำลูกโป่ง  ส ำหรับเป่ำออกจำกท่อ / ปล๊ัก  หลังจำกท ำควำมสะอำด 

 - ฟิลเตอร ์ ส ำหรบัใช้  << ในอุปกรณ์ห ู>>  และ  <<  หลังห ู>>  เครื่องใช้ไฟฟำ้ 



 
  

 ผูใ้ชม้กัไดร้บั คูม่อื ท ำควำมสะอำดอปุกรณ ์ เชน่  ท ำควำมสะอำดสำยไฟ และ แปรงท ำควำมสะอำด 

 พรอ้มกบัเครือ่งใชไ้ฟฟำ้ 

 
 
 
 
  



 
 
 

 กำรทดสอบฟงักช์นังำ่ยๆ ของเครือ่งชว่ยฟงั 

 
 

 ปิดฝำครอบแบตเตอรี่ และ ถอือุปกรณ์ไว้ในมือ ( เสียงสะท้อน ) จำกนั้นเครือ่งควรวำงท่อที่ระบุวำ่  

 เครื่องก ำลังท ำงำนอยู่ ถ้ำมันไม่ส่งเสียง ;  

 - ตรวจดวู่ำ ได้ปิดช่องใสแ่บตเตอรี่แล้ว , และ ไม่มีอะไรติดอยู่ระหวำ่งช่องใส่แบตเตอรี่ 

 - ตรวจดูใหแ้น่ใจวำ่ ได้ใสแ่บตเตอรี่อย่ำงถูกต้อง  ตำมปกต ิด้ำนแบตเตอรีข่องเทปจะต้องหันออก 

 - ตรวจสอบ เป็นเวลำนำนนบัจำกที่ แบตเตอรี่ถกูแทนที ่( เมื่อแบตเตอรี่เริ่มแย่ลง อุปกรณ ์จะแจ้งให้คณุ

 ทรำบ เสียงบี๊บสัน้ๆ หลำยครัง้ ก่อนที่จะหยุดท ำงำน )  

 - ตรวจสอบวำ่ ไม่มีขี้ห ูที่ผนกึติดในปลัก๊อุดห ู, หรือ ในสำยท่อ 

 - ตรวจสอบวำ่ ตัวกรองใดๆ ไม่อุดตัน  (ต้องเปล่ียน ) 

 - ตรวจสอบดูวำ่ สำยไม่หัก หรือ งอ  ( ต้องเปล่ียน ) 

 
 

 โปรดระวงั! เครือ่งชว่ยฟงั กนัน้ ำไมไ่ด ้

 
 

 ขอ้ควรจ ำ  สิง่ทีค่วรหลกีเลีย่ง 

 
 

 - ฤดูฝน 

 - ตอนอำบน้ ำ 

 - ตอนสระผม 

 และสิง่ส ำคญัทีต่อ้งท ำ 

  เครือ่งชว่ยฟงัใหมข่องคณุมคีำ่ใชจ้ำ่ยประมำณ  6000-, / เครือ่ง , เพือ่ใหแ้นใ่จวำ่จะ ประกนั

  พวกเขำ 

 
 

 เคลด็ลบัเลก็ๆนอ้ยๆ  :  ตรวจสอบเงื่อนไข ข้อก ำหนด และน ำไปหกัลดหย่อน ของบริษัทประกนัภัยของ

 คุณ  จำกนั้นไ ปทีเ่ว็บไซตข์อง HLF.NO  (  สหพันธค์นได้ยิน ) , และกำรตรวจสอบ 

ที่คุณอำจต้องแปลก ใจ? นี่เป็นเรื่องปกต ิ,  คณุน ำทุกสิ่งที่ก ำลังพูดอยู ่, และฟงั ได้ยินเสียงตั๊กแตน อกีครั้ง , 

และ ทุกอย่ำง เป็นเพยีง ควำมสขุ และ ควำมสุข 

  แตแ่ลว้วนัหนึง่ 

 -  ฉนัหมดแบตเตอรีแ่ลว้  -  ตวักรองแนน่  -  สำยทอ่ขำด / หกั  -  ปลัก๊อดุห ูมขีอ้บกพรอ่ง 

 
 
 

  ฉนัตอ้งกำรควำมชว่ยเหลอื ! 

 HLF  มีจ ำนวนมำกใน นอร์เวย์ ส ำหรับ  :  ผู้ใช้เครื่องช่วยกำรได้ยิน  -  หูอื้อ 

 -  อำชพีกำรงำน  -  พ่อแม่ / เด็กๆ  และเยำวชน   



 หลักสูตรเหล่ำนี้ได้รบักำรอบรม และ ช่วยให้สมำชกิมีสิ่งที่ง่ำยๆ เชน่  :  กำรขำยแบตเตอรี ่ -  ตวักรอง

 ต่ำงๆ  -  ท่อ  -  กำรอดุตัน  ติดต่อเรำ , เปน็บุคคลเดียวกนัที่อำจชว่ยคณุได ้

 - เคล็ดลับเล็กๆน้อยๆๆ  :  ตรวจสอบ เวลำแบตเตอรีท่ี่ใกลท้ี่สุด หรือ คนเดียวกัน หรือ HLF , ก่อนที่คณุ

 จะซื้อ , ที่นี ่สมำชิกสำมำรถประหยัดเงินเปิดจ ำนวนมำก 

 - ต้องกำรค ำแนะน ำหรือไม่ , หรือ คนทีพู่ดถึงปัญหำกำรได้ยินของคณุ , ดังนั้น เรำจงึอยู่เพื่อบรกิำรคณุ 

 
  
  
 
 
 
 
 
  
  
 


